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Algemene voorwaarden  General terms and conditions 

1. Partijen  1. Parties 

1.1 Scantraco B.V. (met handelsnamen: Road 

Air Cargo Europe, Road Air Cargo) 

gevestigd te Susteren. 

 1.1 Scantraco B.V. (with tradenames: Road Air Cargo 

Europe, Road Air Cargo) located at Susteren, The 

Netherlands. 

1.2 Iedere (rechts)persoon die bij of via 

Scantraco B.V. diensten aan- en/of 

afneemt en/of goederen bestelt en/of 

koopt. Hierna te noemen ‘de klant’. 

 1.2 Every (legal) person that takes and/or gives 

services and/or orders and/or buys goods from 

Scantraco B.V. Hereafter known as ‘the customer’. 

1.3 Het Nederlands recht is van toepassing. 

Geschillen dienen via een Nederlandse 

rechtbank te lopen. 

 1.3 Dutch law applies. Disputes shall run via a Dutch 

court. 

   1.4 In cases the English translation causes confusion, 

the Dutch text will be leading. 

     

2. Transportdiensten  2. Road haulage 

2.1 Nationaal vervoer 

Het binnenlands vervoer over de weg vindt 

plaats onder dekking van de Algemene 

Vervoerscondities 2002 (AVC). Te 

downloaden via: www.sva.nl 

 2.1 National road haulage 

Road haulage inside the borders of The 

Netherlands is covered by the ‘Algemene 

Vervoerscondities 2002 (AVC)’. Downloadable at: 

www.sva.nl 

     

2.2 Internationaal vervoer 

Op het internationaal vervoer over de weg 

is het CMR-verdrag van toepassing. Te 

down-loaden via: www.sva.nl 

 2.2 International road haulage 

On international road haulage the CMR 

Convention applies. 

Downloadable at: www.sva.nl 

2.2.a Met betrekking tot de onderwerpen die 

niet of slechts globaal geregeld zijn in het 

CMR-verdrag, gelden de AVC voorwaarden 

als aanvulling. 

 2.2.a Concerning subjects that are not or only globally 

treated in the CMR Convention, AVC conditions 

apply as completion. 

     

3. Opdrachtverstrekking  3. Order assignment 

3.1 Opdrachten dienen schriftelijk aan ons te 

worden verstrekt. Tarieven excl. btw, mits 

van toepassing. 

 3.1 Transport orders should be provided to us in 

writing. Prices are exclusive VAT, if applicable. 

3.2 Voor onjuiste of onvolledige verstrekte 

informatie mag de klant ons niet 

verantwoordelijk stellen. 

 3.2 The customer may not hold us responsible for 

incorrect or incomplete provided information on 

their side. 

3.3 Bij afwijkende maten en gewichten 

behouden wij ons het recht om meer 

 3.3 In case of deviant weights or dimensions, we do 

reserve the right to charge more costs, or to 
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kosten in rekening te brengen, of de vracht 

te weigeren zonder daarmee de klant enig 

recht van reclamatie te geven. 

refuse the load without giving the customer any 

rights of reclamation. 

     

     

3.4 Het laden en/of lossen van vrachten dient 

binnen 120 minuten na aankomsttijd 

gebeurt te zijn, daarna wordt er 70,- euro 

per uur bij de klant in rekening gebracht. 

 3.4 Loading and/or unloading has to be done within 

120 minutes after arrival, thereafter the costumer 

will be charged 70, - euro per hour.  

3.5 Bij annulering door de klant binnen 24 uur 

van het laden zal 80% van de 

overeengekomen prijs in rekening 

gebracht worden. 

 3.5 In case of cancellation 24 hours before loading by 

the customer, 80% of the agreed price will be 

charged. 

     

4. Betalingsvoorwaarden  4. Payment terms 

4.1 Facturen worden door ons aan de klant 

digitaal verstrekt. 

 4.1 Invoices will be provided digitally to the costumer 

by us. 

4.2 Facturen dienen door de klant binnen 14 

dagen voldaan te zijn vanaf factuurdatum, 

tenzij expliciet anders overeengekomen, 

zowel eerder als later, echter nooit later 

dan 45 dagen na factuurdatum. 

 4.2 Invoices shall be paid by the customer within 14 

days after the invoice date, unless explicit 

otherwise agreed on, this can be sooner or later, 

but never later than 45 days after invoice date.  

4.3 Indien de betalingstermijn wordt 

overschreden, behouden wij ons het recht 

voor de vordering uit handen te geven, 

waarbij de kosten voor incasso en rente 

over de openstaande posten voor 

rekening van de klant zijn. 

 4.3 If terms of payment are not met, we reserve the 

rights to give the claim to a third party, all costs 

for debt collection and interest will be on the 

costumers side. 

4.4 De klant heeft 8 dagen de tijd om op 

facturen te reageren, anders gaat hij 

akkoord. Mocht er verandering 

overeengekomen zijn, blijft de eerst 

geldende betalingstermijn staan. 

 4.4 The costumer has 8 days to reply on invoices, 

otherwise he agrees. May there be agreed on 

changes, the first term of payment stands. 

4.5 De klant mag geen verrekeningen 

toepassen op openstaande posten. Ook 

mag hij zichzelf geen kortingen 

toeschrijven. 

 4.5 The costumer may not subtract any outstanding 

posts from the payment. Neither may he give 

himself any sorts of discount. 

 

 


